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PROV-02540-2020
San José, 9 de Julio del 2020

Lic.
Luis Cárdenas
Unidad de Seguridad de TI
Dirección de Tecnologías de Información

Referencia: Recomendación para dictar un nuevo Acto Final Contratación Exceptuada 
N°2020PP- E20010M “Adquisición de Certificado Digital https:-//rtvirtual.ins-cr.com”

Estimado Licenciado: 

 El inconveniente suscitado con la empresa proveedora relacionado con la definición de 
las llaves de encriptación sha 256, obligó al final a declinar la compra referenciada y, 
consecuentemente,  a revocar el acto adjudicado que ya se  había emitido.  Producto 
de esto último, procede ahora dictar un nuevo acto para declarar infructuoso o desierto 
el proceso,  para lo cual requerimos del criterio de esa Unidad Usuaria en el sentido de 
que si el inconveniente en cuestión se puede reputar como incumplimiento de la 
empresa que provocará que se frustrara la compra.  

Mucho apreciaremos se sirvan atender el presente con plazo al 10 de julio del 2020.

Cualquier consulta al respecto pueden comunicarse con Cristel Reyes, analista a cargo 
del proceso a la extensión 2274.

Atentamente, Visto Bueno
Departamento de Proveeduría Departamento de Proveeduría
Cristel Reyes/INS Alvaro Lizano/CS/INS

Enviado: 09/07/2020 09:51:38

cc:  Carmen Lidia González/INS, Erick Monge/INS, José Arevalo/INS, Carlos Alberto 



Página. 2

Tames-INSSERV/INS, Anthony Salazar/INS, Expediente Control y Gestion Proveeduria, 
Grupo Unidad Administrativa de la Direccion de TI, Grupo Adquisiciones e 
Investigación DTINF

***** OFICIOS RESPUESTAS ASOCIADOS ***** 

Respondido en el oficio:   DTINF-01687-2020


